Residéncia para alugar da Corporacéo de Moradias Publicas
da Provincia de Gunma

Manual de moradia
Este manual é uma compilagéo que explica de forma simples sobre as regras que terdo de
obedecer e sobre 0s tramites necessarios que terdo que seguir para morar numa residéncia
alugada da Corporacéo (de Moradias).
Seré possivel ter uma vida alegre e confortavel num conjunto habitacional respeitando a
vida de cada um dos moradores, portanto pedimos a sua compreenséo e colaboracéo.
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“Sobre o balcio para clientes apds tornar-se inquilino
[Balcdo para varios tramites, consultas] = Corporacéo de Moradias Publicas
da Provincia de Gunma
Departamento de Obras: 027-224-1881
Atendimento: Das 8:30 hs as 17:15 hs
(exceto feriados, recesso do final e inicio do ano)

[Solicitacéo de conserto] = Na Corporacéo citada
>Horario noturno, manha cedo (Das 17:15 hs as 8:30 hs do dia seguinte)
Em casos de emergéncia, como conserto urgente por vazamento de agua,
acidentes, incéndios, etc....
= Empresa consignada: (SA) JBR: 0120-365-876
(Atende 365 dias)
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1. Cuidados para viver em conjunto habitacional
(1) Atos proibidos
@ Descarga de lixo ignorando locais determinados, datas, etc., regras de selegéo.
Para maiores detalhes consulte o setor encarregado da Prefeitura.
@ Estacionamento em local fora da area do estacionamento
Estacionar nas ruas das aproximidades, na passagem dentro do conjunto,
na praca, etc.: torna-se impecilho em casos de emergéncia (bombeiros /
ambulancia, etc.)
@ Criar animais de estimagdo como cées / gatos, etc.
Perturbara os outros moradores com o0 mau cheiro, vozes dos animais,
excrementos e causara danos ao prédio.
@ Churrasco, etc. na varanda ou dentro do terreno do conjunto habitacional
E um ato perturbante aos outros moradores pois pode provocar incéndio, etc. por
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descuido ao apagar o fogo.

(2) Atencgdo para com os outros moradores no dia-dia
O barulho do dia-dia (mesmo barulhos emitidos num local interno, como conversa,
TV, abrir e fechar a porta, etc.) e facil de ser ecoado no conjunto habitacional.
Pedimos atencdo redobrada de manha cedo ou altas horas da noite.

(3) Colaboracao ao embelezamento (limpeza) da area do conjunto habitacional
Favor colaborar com: a limpeza interna e externa da residéncia, limpar local do lixo, drenagem,
limpeza da vala, escada, etc., capinar a area de lazer, da praca e cuidar das arvores.

Ainda mais, se deixar algo na escada, no corredor, etc., que sdo de uso mutuo, impedira a
passagem comum quando for refugiar em casos de emergéncia portanto nao deixe
absolutamente nada.

2. Itens para saber até comecar a morar
(1) Fizemos a troca da chave da porta da entrada antes de comecar a morar.
Caso queira trocar a chave novamente entre em contato com a Corporagdo (terd que
arcar com a despesa).
(2) Além das luzes ja instaladas, o inquilino tera de instalar por conta prépria.
(3) Para comecar / cancelar o uso de luz, gas, agua, o proprio inquilino tera que
entrar em contato diretamente com cada empresa.
(4) Cuidados quando for fazer a mudanca
(D Nao deixe o carro em local ndo asfaltado fora do estacionamento.
@ Se causar danos no prédio no ato da mudanca, o inquilino tera de arcar com as
despesas de conserto.
(5) Entre em contato sem falta com a Corporacao caso queira instalar o ar
condicionado ou algum tipo de ventilador de janela.

3. Sobre 0s meios de pagar o aluguel, etc.

(1) Para as pessoas que fizeram o trdmite do pagamento por débito em conta bancéria:
o0 aluguel do més corrente sera debitado mensalmente no dia 7 (se o banco estiver
fechado, no primeiro dia Gtil subsequente) , portanto verifique o saldo até a véspera
do dia citado.
> No caso de contrato através de empresa seguradora de aluguel a data do débito é
diferente.

(2) Caso ainda ndo tenha terminado o tramite do débito em conta bancaria ou no més em
que comegou a morar, deposite diretamente o valor do aluguel do més corrente até o
dia 7 de cada més (se o banco estiver fechado, no primeiro dia util subsequente).

4. Tramites necessarios enquanto estiver morando no conjunto
(1) Tramites que devem ser feitos rapidamente logo depois que comegar a morar



(D Mudanca de endereco (dentro de 14 dias apés comecar a morar) (tramite feito
direto na Prefeitura, para todos os inquilinos)
@ Entrega do aviso de mudanga para o correio mais proximo (pode ser feito pela
internet) (Servico de reexpedi¢édo de correspondéncia por um ano)
(@ Escreva de maneira legivel o seu nome na plaqueta da porta da entrada e na caixa
de correio.
(2) Tramites necessarios quando houver alguma mudanca nos cohabitantes (O
formulario esta na Corporacéao)
(@D Quando houver alguém que mudou de nome , de trabalho (inclui
aposentadoria ou encerramento de comércio)
@ Quando algum inquilino fora o titular passou a morar na residéncia (inclui
nascimento)
(3) Quando néo vai morar na residéncia por mais que 30 dias seguidos.
(4) Quando o fiador mudou de endereco, etc.

5. Sobre estacionamento

(1) Geralmente, cada casa podera usar uma vaga. Caso queira utilizar, entre em contato
com a Corporagdo. Outrossim, tome cuidado pois o tamanho do veiculo que pode ser
autorizado varia coforme o conjunto habitacional.

(2) O comprovante de autorizacdo de uso da vaga (comprovante de vaga de
estacionamento: taxa de 1,000 ienes para cada solicitacdo) serd emitido no
Departamento de obras do Escritério da Corporacdo ou entdo em cada agéncia.
(consulte o quadro das paginas 3, 4 para conferir o local.)

Também, tome cuidado com os itens seguintes.

(D Emitiremos para o inquilino que fez o contrato do estacionamento. Se tiver
alguma conta atrasada como aluguel, etc. ou se o tamanho do carro for maior que
0 espaco da vaga ndo poderemos emitir.

@ Quando for trocar de carro, emitiremos somente quando for confirmada a
liquidacéo do carro anterior.

6. Sobre as despesas que os inquilinos tem que arcar
(1) Despesa normal
(D Taxa de uso de luz, gas, agua ou telefone de cada casa e despesa da associacdo do
bairro, etc.
(@ Despesa para trocar os tatamis, para mudar o papel da janela ou porta corredica e
para trocar o vidro quebrado
(@ Despesa para conserto do acabamento interior da residéncia, para troca de algum
equipamento instalado quebrado (bacia, vaso sanitario, aparelhos elétricos, etc.)
(2) Gastos administrativos (varia conforme conjunto habitacional)
(D Despesa para troca da lampada da luz da escada, iluminacdo da area externa e



respectiva conta de luz

@ Despesa com motor da bomba hidréaulica, despesa para drenagem e tratamento de
aguas residuais

(@ Despesa para limpeza, obra do tanque de agua e exame da qualidade , despesa de
limpeza do cano de fornecimento de agua

7. Solicitacdo de conserto
Se surgir necessidade de algum conserto durante o horario de atendimento da
Corporacdo, entre em contato com a Corporagao.
Em casos de emergéncia como vazamento de gas, 4gua, corte de agua em horario fora
do atendimento da Corporacao ou em dias em que esté fechado, entre em contato com
a empresa JBR. (Dependendo do contetdo do conserto, podera ter que arcar com as
despesas.)

8. Devolucéo da residéncia ou do estacionamento
(1) Tramite de devolucéo
Vé pessoalmente ao Departamento de Obras do Escritério da Corporacédo ou a
cada agéncia até 10 dias antes da mudanca para fazer o tramite. (decidiremos a data
da inspecao com a presenca de ambas as partes.)
Para o tramite, traga os itens seguintes:
(D Chave da porta de entrada (todas, inclusive as copias)
@ Chave do deposito (todas, inclusive as cdpias), entretanto somente para 0s
conjuntos que possuam.
@ Carimbo
@ [Recibo] da fianca (shiki-kin) (em caso de extravio, entregue o aviso de extravio.)
(5 Cépia da caderneta bancaria (necessario para devolucédo da fianca, etc.)
#< A taxa do aluguel, etc. sera cobrada até a data que for devolver a residéncia (calculo
por dia se for sair no meio do més).

Locais de atendimento Localizacéo Dias, horario de
atendimento
Departamento de Obras do | T371-0025 De segunda a sexta
Escritério da Corporacao Maebashi-shi Koun-cho 1-7-12 2° | Das 8:30 hs as 17:15 hs
(atendimento para todos os | andar do Edificio
conjuntos) da Corporagéo de Confirao »abaixo.
Residéncia
TEL: 027-224-1881
(s&b. e dom. No 1° andar)
Agéncia de Takasaki T 370-8501 De segunda a sexta




(Ino, Grace Takasaki, SC | Takasaki-shi Takamatsu-cho 35-1 | Das 8:30 hs as 17:15 hs

Nakai, Bell Court Kataoka) 9° andar da Prefeitura
TEL:027-321-1267

Agéncia de Kiryu T 376-0851

(Lespoir Nishiki, NB Filo) Kiryu-shi Orihime-cho 1-1
4° andar do novo prédio da
Prefeitura
TEL:0277-46-5656

Agéncia de Ota T 373-8718

(SC Ota Hosoya) Ota-shi Hama-cho 2-35

9° andar da Prefeitura
TEL:0276-30-2011
Ageéncia de Tatebayashi T 374-8501
Tatebayashi-shi Shiro-
machi 1-1 4° andar da
Prefeitura
TEL:0276-76-7871

»¢ Fechado nos feriados, recesso de final e inicio de ano (atendimento se 0s
sabados e domingos forem feriados).
O atendimento das 12:00 hs as 13:00 hs dos dias uteis e de feriados sera no
balcdo de atendimento de Residéncia Provincial localizado no 1° andar.
(2) O que fazer até a data da inspecao
(D Remocao de todos os objetos que foram colocados e instalados e limpeza interna
da residéncia
@ Troca do revestimento do tatami, mudar o papel das janelas e portas corredicas
(Podemos indicar algum comerciante no ato do tramite da devolugéo)
(@ Comunicar a saida e cumprimentar o chefe da associacdo de bairro e o
encarregado do grupo
(3) Na devolucdo, tramites necessarios de serem feitos
Tramites de transferéncia de endereco (Prefeitura, Posto de correio), taxa de servico
publico (luz, gas, agua, telefone, NHK, etc.) e alteracdo de endereco (carteira de
habilitacdo, conta bancéria, trabalho, etc.)
(4) Sobre a fianca
(D Em principio devolveremos o valor inteiro da fianca, porém o abatimento sera
feito caso houver algo ndo pago como aluguel, etc.
@ Ap6s o inquilino sair, se houver necessidade de conserto depois que for
confirmado o pagamento para 0 executor de conserto, devolveremos o valor



restante na conta bancéria que foi indicada (sem juros).
(5) Devolva as chaves para o funcionario da Corporacdo presente na inspecdo de
saida.

9. Cancelamento do contrato
Tome cuidado, o contrato pode ser cancelado nos seguintes casos.

(1) Atraso de pagamento (mais que 3 meses) de aluguel, etc.

(2) Quando danificar a residéncia ou a instalacdo deliberadamente ou por negligéncia e
nédo pagar a despesa de conserto ou quando fizer ampliacdo u reforma, remodelagéo
da residéncia sem autorizagdo prévia

(3) Quando utilizar com outro objetivo além de residéncia, produzir objetos perigosos,
criar animais de estimacao

(4) Cohabitacdo ou saida de alguém sem autorizacdo ou quando ndo for morar na
residéncia por longo tempo.

10.  Para ter uma vida confortavel
(1) Prevencéao de formagéo de orvalho e medidas a serem tomadas
(D Quando tiver uma diferenca grande na temperatura interna e externa, forma
orvalho nas paredes ou no vidro das janelas.
Para prevenir, deixe bem arejado e diminua a diferenca. Quando formar,
passe um pano seco com frequéncia.
@ Cuidado, se deixar o orvalho formado e este causar fungos nas paredes ou
no teto, é possivel que tenha que trocar o papel de parede e arcar com a
despesa na hora de sair da residéncia
(2) Limpeza do ralo, cano da drenagem

(D No ralo da pia, do banho, da varanda, tem uma peca com formato de tigela.
Faca a limpeza desta peca tirando a peca coberta de vez em quando.

@ O cano da drenagem do banheiro, cozinha, banho esta projetado para que
cada familia, do 1° ao ultimo andar utilize em comum. Use o papel higiénico
soltvel na dgua no banheiro, e ndo jogue, de forma algua, lenco de papel,
fralda descartavel ou absorvente.

@ Se jogar 6leo é capaz de deformar o cano devido ao calor ou provocar

entupimento, portanto ndo jogue 6leo.
(3) Como usar o banho

Se for um quarto de banho modulado, pode dificultar o conserto, se colocar
cabide para toalha pregando com prego ou colocando com material adesivo.
(O inquilino tera de arcar com a despesa no caso de danificacdo de espelho, etc.)



11.  Parater uma vida segura
(1) Seocorrer vazamento de agua na residéncia
Comunique imediatamente o morador do andar de cima (suspeita de
vazamento de agua).
Quando a causa for desconhecida, feche a valvula de agua localizada na caixa
ao lado da porta da entrada que contém os aparelhos medidores para poder
minimizar os danos, e depois, entre em contato com a Corporacéo (JBR).

Além disso, como no inverno € possivel que o cano de agua ou o aparelho
medidor de agua sejam danificados devido ao congelamento, siga as seguintes
instrucdes:

(@D Quando for se ausentar, feche a torneira de seguranca da agua e conserve o
calor do aparelho medidor de 4gua usando cobertas desnecessarias, etc.
@ Quando for previsto um frio rigoroso, deixar a agua escorrendo um pouco.
(2) Sobre incéndio comum
Para prevenir incéndio, tome cuidado diariamente e procure instalar um
extintor de pequeno porte de uso domeéstico.
(3) Para prevencao de acidente de gas
Tomando cuidado diariamente, obedeca as seguintes instrugoes:
(D Areje bem o quarto quando estiver usando o gas.
(Para o gas queimar completamente, precisara de 4 a 5 vezes mais de ar.)
@ Vamos fechar sem falta a véalvula principal e a valvula do aparelho quando néo for
usar o0 gas (enquanto esta dormindo ou sair de casa).
(@ Vamos pedir a um especialista para que instale o aparelho de gas.
@ Se cheirar gas ou escutar o som do vazamento de gas, comunique a vizinhanga e
ndo so avise a empresa fornecedora de gas mas também a Corporacao.
(® Se ocorrer um acidente de gas, chame imediatamente o bombeiro (119, incéndio) e
comunique tanto a empresa fornecedora de gas como também a Corporacao.
(4) Como se refugiar em casos de emergéncia
(D Devido ao incéndio etc., caso ndo puder fugir pela porta de entrada ou pela escada,
fuja para a residéncia vizinha ou para o andar inferior através da
varanda.
@ Ha prédios que, dependendo do tipo da varanda, ha a saida para fugir para o andar
inferior em casos de emergéncia.
Neste caso, se abrir a tampa e destravar, descera uma escada para fuga.
@ Verifique sempre o caminho para fugir e ndo deixe absolutamente nada entravando
este caminho.
(5) Para prevenir acidentes de queda
@ As grades da janela ou da varanda do quarto servem para prevencio de queda,
portanto n&o os retire.
Além disso, ndo deixe nenhum tipo de banco ou estante que sirva de banco pois é



perigoso porque a crianga pode trepar nas grades e cair.
@ Chame a atencdo se a sua crianca estiver brincando apoiando-se na grade da
janela.
(@ Néo deixe coisas que possam cair como vasos de plantas, etc. em lugares
instaveis como perto da janela ou na varanda.

12.  Sobre calamidades
(1) Quando ocorrer alguma calamidade
Primeiramente, no caso de alguma calamidade como: terremoto, tuféo, chuva
torrencial, incéndio etc., verifique e obtenha a sua seguranca e de sua familia e depois
disso, comunique o bombeiro (119) e tente apagar o fogo ainda na primeira etapa.

(D Se na residéncia vizinha houver um incéndio, primeiro recolha todos os objetos
inflamaveis que estiverem na varanda, depois feche a janela e todas as portas para
evitar que as chamas ou fumaca entrem em sua residéncia.

@ No caso de incéndio causado por eletricidade (aparelhos ou fios elétricos), desligue
o interruptor antes de jogar agua no fogo.

@ Se pegar fogo em 6leo, cubra com uma coberta, etc. e depois, jogue agua.

@ Deixe conversado sempre com a sua familia ou vizinhanca sobre como se refugiar.

(2) Local para comunicacéo
Em caso de incéndio, além do bombeiro, comunique o mais rapido possivel a

Corporacéo falando resumidamente sobre a ocorréncia.

Comunique imediatamente a Corporacao falando resumidamente caso houver

algum dano na residéncia ou nas instalacbes do conjunto habitacional em caso de

terremoto, tuféo ou chuva torrencial, etc.

(3) Sobre indenizacao
Atencdo, solicitaremos a indenizagdo da residéncia se causar incéndio.



